
Huurvoorwaarden 
Reservatie 

Een reservatie is pas definitief als je een bevestigingsmail van ons ontvangt met daarin alle 

afspraken en info. 

 

Betaling 

De betaling gebeurt contant of payconiq bij de levering van het springkasteel, tenzij vooraf 

anders afgesproken. 

  

Vervoer en levering 

De springkastelen worden altijd zelf geleverd, geplaatst en terug opgehaald. (springkasteel 

en toebehoren, verlengsnoer,…) 

De levering is gratis binnen een straal van 20 km rond Beverst, Bilzen. Daarbuiten wordt een 

vergoeding aangerekend van € 0,25 per extra kilometer. 

  

Plaatsing 

Voor het plaatsen hebben we voldoende vrije ruimte nodig. De exacte ruimte staat bij elk 

springkasteel en vermelden we nog eens bij de reservatie. 

• De ondergrond moet vlak zijn en vrij zijn van scherpe of puntige voorwerpen, de 

plaatsing mag niet gebeuren op een steenslag of op oneffen terrein. 

• Voldoende vrije doorgang om het opgerolde springkasteel tot de plaats van 

opstelling te krijgen. Voorzie minstens 1,20 meter vrije doorgang!! Indien er niet 

voldoende doorgang is of bij levering door het huis, is dit op risico van de huurder. 

Papilioo is niet verantwoordelijk voor eventuele schade indien er niet voldoende of 

geen vrije doorgang is. Denk aan trappen, deuren, poortjes of levering door huis. 

• Er moet een stopcontact van 220 Volt met aarding voorzien zijn binnen de 20 meter. 

Wij voorzien een verlengsnoer (3 x 2.5A) van 20 meter. Voor de resterende afstand 

tot aan het dichtstbijzijnde stopcontact dient u zelf een snoer te voorzien. 

• Blower(s) nooit afdekken ( dit om verbranding van de motor te voorkomen) 

• De toevoerbuis van de blower(s) moet altijd gestrekt liggen ( voorkomt verbranding 

van de motor) 



• Het springkasteel mag na opbouw niet meer verplaatst worden 

• Na plaatsing blijft het springkasteel opgebouwd tot wij het terug komen ophalen, 

tenzij vooraf anders afgesproken. 

• Indien het springkasteel op een zachte ondergrond staat, wordt het kasteel door ons 

verankerd in de grond met grondpennen. Indien het kasteel moet geplaatst worden 

op een verharde ondergrond (klinkers, beton, asfalt,….) moet de huurder zelf instaan 

voor de verankering van het kasteel. 

• Levering en ophalen van het springkasteel gebeurt op een vooraf afgesproken 

tijdstip. Er dient dan ook altijd iemand, hetzij de huurder of een verantwoordelijke, 

aanwezig te zijn om een vlotte levering en afhaling te garanderen. 

 

Verantwoordelijkheid 

Wij houden rekening met normale slijtage van het springkasteel. Het gehuurde kasteel wordt 

in goede staat ontvangen en de huurder is verantwoordelijk voor alle schade vastgesteld na 

de huurperiode. Bij eventuele vaststelling van schade – al dan niet opzettelijk toegebracht – 

moet deze betaald worden door de huurder of zijn verzekering na ofwel voorlegging van de 

factuur van herstellingen ofwel bij totaal verlies na vaststelling daarvan. 

De verzekering van het gehuurde springkasteel is steeds ten laste van de huurder. 

 

Aansprakelijkheid 

De verhuurder kan niet verantwoordelijk gesteld worden voor gebeurlijke ongevallen, van 

welke aard dan ook tijdens het gebruik, de op- of afbouw, schade aan de ondergrond en 

omgeving. 

De huurder is verantwoordelijk voor alle schade of letsel aan personen of voorwerpen 

veroorzaakt door het gehuurde springkasteel, rechtstreeks of onrechtstreeks, welke ook de 

oorzaak van de schade wezen. U kan bij uw verzekeringsagent een extra verzekering 

afsluiten, welke elk ongeval zal dekken vanaf de in ontvangst name tot de weder afgifte, met 

afstand van elk recht op verhaal ten laste van de verhuurder. 

De huurder waakt over het springkasteel en een volwassene houdt de controle tijdens het 

gebruik van het springkasteel. 

Het gehuurde materiaal blijft ten alle tijden eigendom van de verhuurder 

Bij regen het springkasteel gewoon laten opstaan. Enkel bij hevige wind of onweer dient de 

huurder het springkasteel tijdelijk af te laten en het materiaal en toebehoren in veiligheid te 

brengen. Dit dient tevens ’s nachts te gebeuren om diefstal en/of schade te vermijden. 



  

 

Gebruik van de springkastelen 

• Brillen, schoenen, sleutelhangers, scherpe of gevaarlijke voorwerpen zijn strikt 

verboden tijdens het gebruik van het springkasteel. Dit om materiële en lichamelijke 

schade te voorkomen. 

• Extreem vuile voeten en/of handen eerst wassen alvorens het springasteel te 

betreden.  

• Het is verboden om op de muren te klimmen of te hangen, wegens het gevaar om uit 

het springkasteel te vallen. 

• Het is verboden te eten of te drinken op het springkasteel. 

• Een springkasteel is ontworpen voor kinderen, daarom mogen volwassenen het 

kasteel enkel in geval van nood betreden. 

• Indien er onvoldoende stabiliteit is, mag de huurder niemand meer toelaten. 

• Permanente begeleiding dient aanwezig te zijn. 

Indien er na gebruik, door de verhuurder vastgesteld wordt dat er grote onzuiverheden zijn, 

veroorzaakt door het niet naleven van de hierboven vernoemde voorwaarden, zal een extra 

schoonmaakkost van 25 euro aangerekend worden. 

 

Bij problemen kan u ons steeds contacteren op het nummer 0478/72.93.17 of via 

info@papilioo.be. 

Bij plaatsing van de bestelling verklaart u zich als huurder akkoord met alle bepalingen van 

deze voorwaarden, die ook terug te vinden zijn op onze website. 

Alvast bedankt voor het doornemen van bovenvermelde huurvoorwaarden. 

Wij wensen de kinderen veel speel- en springplezier!!! 

 


